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Α |  ΓΕΝΙΚΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ

(1)  Ερμηνεία όρων

Θύμα σημαίνει πρόσωπο που έχει υποστεί 
ζημιά, συμπεριλαμβανομένης σωματικής, 
ψυχικής ή συναισθηματικής βλάβης ή 
οικονομικής ζημιάς, η οποία προκλήθηκε 
από αξιόποινη πράξη. 

Θύμα θεωρείται επίσης μέλος της 
οικογένειας προσώπου, ο θάνατος του 
οποίου προκλήθηκε από αξιόποινη πράξη 
και το οποίο έχει υποστεί ζημιά εξαιτίας του 
θανάτου του. 

Παιδί σημαίνει πρόσωπο ηλικίας κάτω των 
18 χρονών. 

Θύμα με ειδικές ανάγκες προστασίας: 
σημαίνει πρόσωπο, το οποίο, κατόπιν 
ατομικής αξιολόγησης από την Αστυνομία 
και άλλες εμπλεκόμενες υπηρεσίες, 
αναγνωρίζεται ως θύμα με ειδικές ανάγκες 
προστασίας. Όταν το θύμα είναι παιδί 
θεωρείται ούτως ή άλλως ότι έχει ειδικές 
ανάγκες προστασίας. Τα θύματα αυτά 
επωφελούνται από ειδικά μέτρα προστασίας 
τα οποία αναφέρονται στο κεφάλαιο Ζ(3) του 
εντύπου.  

(2) Σεβασμός 

Έχετε το δικαίωμα να σας αντιμετωπίζουν με 
σεβασμό και ευαισθησία, χωρίς διακρίσεις, για 
οποιονδήποτε λόγο, περιλαμβανομένων του 
φύλου, της φυλής, του χρώματος, της γλώσσας, 
της αναπηρίας, της θρησκείας, του πολιτικού ή 
άλλου φρονήματος, της εθνικής ή κοινωνικής 
καταγωγής, της ιδιότητας μέλους εθνικής 
μειονότητας, της περιουσίας, της γέννησης ή 
οποιουδήποτε άλλου καθεστώτος. 

Β |  ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ ΤΟΥ     
 ΑΔΙΚΗΜΑΤΟΣ 

Μπορείτε να υποβάλετε την καταγγελία σας 
σε Αστυνομικό Σταθμό. Η διερεύνηση της 
καταγγελίας σας αρχίζει με την υποβολή 
παραπόνου και λήψη γραπτής κατάθεσης.

Γ |  ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΜΕ 
 ΤΗΝ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑ ΚΑΙ   
 ΣΥΝΟΔΕΙΑ ΑΠΟ ΠΡΟΣΩΠΟ  
 ΤΗΣ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΣΑΣ

(1) Δικαίωμα να γίνεστε κατανοητοί και να
 κατανοείτε τις πληροφορίες που σας  
 παρέχονται  

Η Αστυνομία επικοινωνεί μαζί σας με 
τρόπο σαφή και κατανοητό, λαμβάνοντας 
υπόψη τα προσωπικά χαρακτηριστικά σας, 
συμπεριλαμβανομένης τυχόν αναπηρίας, η 
οποία ενδεχομένως επηρεάζει την ικανότητά 
σας να κατανοείτε ή να γίνεστε κατανοητοί.

(2) Δικαίωμα να συνοδεύεστε από πρόσωπο  
 της επιλογής σας

Κατά την πρώτη επαφή σας με την Αστυνομία 
μπορείτε να συνοδεύεστε από πρόσωπο 
της επιλογής σας, εκτός εάν αυτό είναι 
αντίθετο με τα συμφέροντά σας ή βλάπτει 
την πορεία της διαδικασίας. Σε περίπτωση 
που είστε πρόσωπο με αναπηρία, μπορείτε 
να συνοδεύεστε από πρόσωπο της επιλογής 
σας καθ’ όλη τη διάρκεια διερεύνησης της 
υπόθεσής σας. 
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Δ |  ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ ΤΑ 
 ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΣΑΣ ΑΠΟ 
 ΤΗΝ ΑΣΤΥΝΟΜΙΑ 

(1) Δικαίωμα να γνωρίζετε τα στοιχεία του
 μέλους που χειρίζεται την υπόθεσή  σας 

Έχετε το δικαίωμα να γνωρίζετε τα στοιχεία 
του μέλους της Αστυνομίας που χειρίζεται 
την υπόθεσή σας.

(2) Δικαίωμα διερμηνείας κατά την πρώτη   
 επαφή με την Αστυνομία

Σε περίπτωση που επιθυμείτε να καταγγείλετε 
αξιόποινη πράξη και δεν κατανοείτε ή δεν 
μιλάτε ελληνικά, μπορείτε να υποβάλετε 
την καταγγελία σας σε γλώσσα που 
κατανοείτε, με την αναγκαία μεταφραστική 
και γλωσσική βοήθεια.

(3) Δικαίωμα να λάβετε πληροφόρηση για
  την πορεία της υπόθεσής σας
 
Εφόσον το ζητήσετε, μπορείτε να λάβετε τις 
ακόλουθες πληροφορίες:

• οποιαδήποτε αιτιολογημένη απόφαση για μη 
προώθηση στο δικαστήριο της υπόθεσης που 
σας αφορά,

• τον χρόνο και τον τόπο διεξαγωγής της δίκης, 
και τη φύση των κατηγοριών κατά του δράστη,

• οποιαδήποτε οριστική απόφαση δικαστηρίου, 
και

• πληροφορίες που σας επιτρέπουν να 
γνωρίζετε την πορεία της ποινικής διαδικασίας, 
εκτός εάν αυτό είναι αντίθετο με την ομαλή 
διεξαγωγή της υπόθεσης.

(4) Δικαίωμα για ενημέρωση σε περίπτωση
 αποφυλάκισης ή τυχόν απόδρασης του 
 δράστη, και για ενδεχόμενη λήψη 
 μέτρων προστασίας 

Εάν επιθυμείτε, μπορείτε να λάβετε 
πληροφορίες για:

• την αποφυλάκιση ή την απόδραση 
προφυλακισθέντος, κατηγορουμένου ή 
καταδικασθέντος για αξιόποινη πράξη που  σας 
αφορά, και
• τυχόν σχετικά μέτρα που αποφασίζονται για 
την προστασία σας.

Σημειώνεται ότι οι πιο πάνω πληροφορίες 
μπορεί να μην σας δοθούν εάν υπάρχει 
ενδεχόμενος ή διαπιστωμένος κίνδυνος 
βλάβης του δράστη.

Ε |  ΕΠΙΔΟΣΗ ΒΕΒΑΙΩΣΗΣ 
 ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑΣ

(1) Λήψη αποδεικτικού εγγράφου της 
 καταγγελίας

Η Αστυνομία θα σας δώσει αποδεικτικό 
έγγραφο για κάθε επίσημη καταγγελία 
που υποβάλλετε, όπου θα αναφέρονται τα 
βασικά στοιχεία της αξιόποινης πράξης.

(2) Δικαίωμα μετάφρασης του αποδεικτικού  
 εγγράφου της καταγγελίας

Σε περίπτωση που δεν κατανοείτε ή δεν μιλάτε 
ελληνικά, μπορείτε να λάβετε, εφόσον το 
ζητήσετε, δωρεάν μετάφραση της βεβαίωσης 
της καταγγελίας σας, σε γλώσσα που 
κατανοείτε. Σε περίπτωση που παρουσιάζετε 
οπτική αισθητηριακή αναπηρία, θα σας 
παρέχεται δωρεάν μετατροπή του εγγράφου 
σε μορφή braille.
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ΣΤ |  ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ

(1) Δικαίωμα διερμηνείας και μετάφρασης

Η Αστυνομία διασφαλίζει ότι σας παρέχεται 
δωρεάν: 

•  διερμηνεία, κατά τη διάρκεια της διε-
ρεύνησης της υπόθεσης, σε περίπτωση 
που δεν κατανοείτε ή δεν μιλάτε ελληνικά, 
κατόπιν γραπτού αιτήματός σας

• μετάφραση πληροφοριών που λήφθηκαν 
κατά τη διερεύνηση της υπόθεσης και οι 
οποίες είναι ουσιώδεις για την άσκηση 
των δικαιωμάτων σας, κατόπιν γραπτού 
αιτήματός σας.
 
(2) Δικαίωμα υποστήριξης από τις υπηρεσίες    
 υποστήριξης θυμάτων

Εφόσον κριθεί αναγκαίο, η Αστυνομία 
σάς παραπέμπει σε κρατικές ή άλλες 
υπηρεσίες υποστήριξης και βοήθειας και 
σας ενημερώνει για τις πιο κάτω υπηρεσίες:

• Κρατικές Ιατρικές Υπηρεσίες 

• Υπηρεσίες Ψυχικής Υγείας 

• Υπηρεσίες Κοινωνικής Ευημερίας

• Υπηρεσία Εκπαιδευτικής Ψυχολογίας (σε 
περίπτωση ανήλικου)

• Ειδική τηλεφωνική γραμμή κλήσης 1440 για 
περιπτώσεις θυμάτων βίας στην οικογένεια

• Μη κυβερνητικούς οργανισμούς, κατά 
περίπτωση.

Τα τηλέφωνα των πιο πάνω υπηρεσιών        
φαίνονται στο παράρτημα που επισυνάπτεται, 
καθώς και στις επίσημες ιστοσελίδες                     
κάθε υπηρεσίας.

Z |  ΠΑΡΟΧΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ

Εφόσον χρειάζεται, η Αστυνομία λαμβάνει τα 
απαραίτητα μέτρα ώστε να διασφαλίζεται η 
προστασία σας, ειδικότερα σε περιπτώσεις 
που προκύπτουν ειδικές ανάγκες προ-
στασίας. Ως εκ τούτου μπορούν να ληφθούν 
τα πιο κάτω μέτρα:

(1) Προστασία του προσωπικού απορρήτου

Τηρείται απόλυτη εμπιστευτικότητα και 
εχεμύθεια για την ιδιωτική σας ζωή και 
απαγορεύεται οποιαδήποτε δημοσίευση 
προσωπικών σας στοιχείων, τα οποία 
πιθανόν οδηγήσουν στην αποκάλυψη της 
ταυτότητάς σας. 

(2) Προστασία κατά την ποινική έρευνα

Κατά την ποινική έρευνα: 

• η συνέντευξή σας θα πραγματοποιείται 
χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση μετά 
την καταγγελία σας στην Αστυνομία,

• ο αριθμός των συνεντεύξεών σας περι-
ορίζεται στο ελάχιστο, και διεξάγονται 
μόνον όταν είναι αυστηρά αναγκαίο για 
τους σκοπούς της ποινικής έρευνας,

• μπορείτε να συνοδεύεστε από πρόσωπο 
της επιλογής σας, εκτός εάν έχει ληφθεί 
αιτιολογημένη απόφαση για το αντίθετο,

• οι απαιτούμενες ιατρικές εξετάσεις 
περιορίζονται στο ελάχιστο, και θα 
διενεργούνται μόνον όταν είναι αυστηρά 
αναγκαίο για τους σκοπούς της ποινικής 
διαδικασίας.
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(3) Προστασία του θύματος με ειδικές  
 ανάγκες προστασίας

Σε περίπτωση που αναγνωρίζεστε ως θύμα με 
ειδικές ανάγκες προστασίας:
 
• κάθε συνέντευξή σας διεξάγεται σε χώρο που 
έχει διαμορφωθεί για τον σκοπό αυτό, 
• κάθε συνέντευξή σας διεξάγεται από 
επαγγελματία εκπαιδευμένο για τον σκοπό αυτό,
• κάθε συνέντευξή σας διεξάγεται από το 
ίδιο πρόσωπο, εκτός εάν αυτό έρχεται σε 
αντίθεση με την απονομή δικαιοσύνης, και 
• σε περίπτωση που είστε θύμα σεξουαλικής 
βίας, βίας με βάση το φύλο ή βίας στο πλαίσιο 
στενών σχέσεων, κάθε συνέντευξή σας 
διεξάγεται από πρόσωπο του ίδιου φύλου, 
εφόσον το επιθυμείτε ή εφόσον δεν επηρεάζεται 
η πορεία της διερεύνησης της υπόθεσης. 

Η |  ΑΠΟΖΗΜΙΩΣΗ, ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ 
 ΕΞΟΔΩΝ ΚΑΙ ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΩΝ 
 ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ 

(1) Δικαίωμα για οδοιπορικά έξοδα συνε-
 πεία της συμμετοχής σας στην ποινική
 διαδικασία

Η Δημοκρατία θα καταβάλει σε εσάς τα 
έξοδα που προνοούνται από τον Νόμο. 
Μπορείτε να πάρετε πληροφορίες για 
το χρηματικό ποσό, τον τρόπο και τους 
όρους επιστροφής των εξόδων από τους 
Επαρχιακούς Κλάδους Εισαγγελίας της 
Αστυνομίας και το Πρωτοκολλητείο. 

(2) Δικαίωμα για αποζημίωση

Έχετε δικαίωμα αποζημίωσης με την 
καταχώρηση αγωγής στο Δικαστήριο 
κατά του δράστη για το αδίκημα που 

διαπράχθηκε εναντίον σας. Μπορείτε να 
αποταθείτε στις Υπηρεσίες Κοινωνικής 
Ευημερίας για πληροφορίες που αφορούν 
το δικαίωμά σας         σε αποζημίωση.

(3) Δικαίωμα επιστροφής περιουσιακών
   στοιχείων

Το Δικαστήριο, μετά την έκδοση της 
απόφασής του, μπορεί να δώσει οδηγίες για 
άμεση επιστροφή της περιουσίας σας, η οποία 
κατασχέθηκε κατά την ποινική διαδικασία, 
εκτός εάν η κατάσχεσή της απαιτείται για 
σκοπούς της ποινικής διαδικασίας.

Θ |  ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΘΥΜΑΤΟΣ 
 ΠΟΥ ΚΑΤΟΙΚΕΙ ΕΚΤΟΣ 
 ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑΣ 

Σε περίπτωση που κατοικείτε σε άλλο κράτος 
μέλος της Ε.Ε., η Αστυνομία Κύπρου, με σκοπό 
να μειώσει τις δυσκολίες που σχετίζονται με 
την οργάνωση της διαδικασίας, λαμβάνει 
κατάθεση από εσάς, αμέσως μετά την 
καταγγελία της αξιόποινης πράξης.

Σε περίπτωση που η αξιόποινη πράξη 
τελέστηκε στη Δημοκρατία αλλά η κατοικία 
σας βρίσκεται σε άλλο κράτος μέλος της 
Ε.Ε., μπορείτε να υποβάλετε καταγγελία στις 
αρμόδιες αρχές του κράτους μέλους της 
κατοικίας σας, νοουμένου ότι αδυνατείτε 
να το πράξετε στην Κύπρο ή, σε περίπτωση 
κακουργήματος, εάν δεν επιθυμείτε να το 
πράξετε στην Κύπρο.

Σε περίπτωση που υποβάλετε καταγγελία στην 
Αστυνομία Κύπρου για την τέλεση αξιόποινης 
πράξης που τελέστηκε σε άλλο κράτος μέλος 
της Ε.Ε., η Κυπριακή Αστυνομία, εφόσον 

5
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δεν έχει ανατεθεί η αρμοδιότητα να κινήσει                  
διαδικασίες, διαβιβάζει την καταγγελία στην 
αρμόδια αρχή του κράτους μέλους τέλεσης 
της αξιόποινης πράξης.

Ι |  ΠΑΙΔΙΑ ΘΥΜΑΤΑ 

Αν είστε παιδί θύμα, διασφαλίζεται το βέλτιστο 
συμφέρον σας, το οποίο αξιολογείται σε κάθε 
περίπτωση ξεχωριστά, λαμβάνοντας υπόψη 
την ηλικία, τον βαθμό ωριμότητας, τις απόψεις, 
τις ανάγκες και τις ανησυχίες σας.

Εσείς και ο γονιός ή ο κηδεμόνας σας, εφόσον 
υπάρχει, ενημερώνονται για τυχόν μέτρα ή 
δικαιώματα που σας αφορούν.

(1) Δικαίωμα προστασίας ιδιωτικής ζωής

Η Αστυνομία λαμβάνει κάθε νόμιμο μέτρο για 
την αποφυγή της διάδοσης οποιασδήποτε 
πληροφορίας που πιθανόν οδηγήσει στην 
αναγνώρισή σας.

(2) Ειδικές ανάγκες προστασίας

Η Αστυνομία:

• εξασφαλίζει ότι η διερεύνηση ή η άσκηση 
ποινικής δίωξης, δεν εξαρτάται από την υπο-
βολή καταγγελίας από εσάς ή εκπρόσωπό 
σας, και ότι η ποινική διαδικασία μπορεί να 
συνεχιστεί ακόμα και εάν έχετε αποσύρει την 
κατάθεσή σας, 

• συνεχίζει τη δίωξη και μετά την ενηλικίωσή σας, 

• μπορεί να οπτικογραφεί τις συνεντεύξεις 
που λαμβάνονται από εσάς, στο πλαίσιο                                
της διερεύνησης.

Κατά τις συνεντεύξεις σας συνοδεύεστε 
από τον νόμιμο εκπρόσωπό σας ή ενήλικα 
της επιλογής σας, εκτός εάν έχει εκδοθεί                     

αιτιολογημένη απόφαση για το αντίθετο   
σχετικά με το πρόσωπο αυτό.

Οι συνεντεύξεις σας διεξάγονται:

• χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση, από 
τη χρονική στιγμή που τα γεγονότα έχουν 
αναφερθεί στην Αστυνομία,

• σε χώρο σχεδιασμένο ή προσαρμοσμένο για 
τον σκοπό αυτό, εφόσον είναι αναγκαίο,

• από επαγγελματία εκπαιδευμένο για τον 
σκοπό αυτό ή με τη βοήθειά του, εφόσον είναι 
αναγκαίο,

• μόνο όπου αυτό είναι αυστηρά αναγκαίο 
για τους σκοπούς των ποινικών ερευνών/ 
διαδικασιών, και ο αριθμός τους είναι όσο το 
δυνατό περιορισμένος,

• σε περίπτωση σεξουαλικής κακοποίησης οι 
συνεντεύξεις λαμβάνονται από επαγγελματίες 
εκπαιδευμένους για τον σκοπό αυτό, και ίδιου 
φύλου με το παιδί.

ΙΑ |  ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ 
 ΠΑΡΑΠΟΝΟΥ ΟΤΑΝ ΔΕΝ 
 ΓΙΝΟΝΤΑΙ ΣΕΒΑΣΤΑ ΤΑ 
 ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΣΑΣ

Σε περίπτωση που δεν έχετε ικανοποιηθεί 
με τις υπηρεσίες των μελών της Αστυνομίας 
που σχετίζονται με τα πιο πάνω δικαιώματά 
σας, έχετε τη δυνατότητα να υποβάλετε 
παράπονο στους ιεραχικά προϊστάμενούς 
τους ή/και στην Επίτροπο Διοίκησης ή/και 
στην Επίτροπο Προστασίας των Δικαιωμάτων 
του Παιδιού ή/και στην Ανεξάρτητη Αρχή 
Διερεύνησης Ισχυρισμών και Παραπόνων 
κατά της Αστυνομίας, σύμφωνα με 
τις προϋποθέσεις και διαδικασίες που 
καθορίζονται στις νομοθεσίες που διέπουν τη 
λειτουργία των πιο πάνω θεσμών.
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ



ΔΟΜΕΣ ΓΙΑ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΘΥΜΑΤΩΝ ΤΗΛΕΦΩΝΟ

Πρώτες Βοήθειες Κρατικών Νοσοκομείων

Παγκύπριος τηλεφωνικός αριθμός  112 / 199 / 1400

Λευκωσία  22604011

Λεμεσός 25801197 / 198

Λάρνακα 24800370

Πάφος 26803145

Παραλίμνι-Αμμόχωστος 23200000

Επαρχιακό Γραφείο Ευημερίας

Λευκωσία 22804600 / 05

Λεμεσός 25804539

Λάρνακα 24800260

Πάφος 26821600

Αμμόχωστος 23811720

Ευρύχου 22608400

Υπηρεσία Εκπαιδευτικής Ψυχολογίας

Λευκωσία 22800806

Λεμεσός-Πάφος 25822850

Λάρνακα-Αμμόχωστος 24821363

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ

10



Υπηρεσίες Ψυχικής Υγείας

Λευκωσία

Ψυχιατρική Κλινική   22603251 / 22603261 / 22603263

Υπηρεσίες Ψυχικής Υγείας Παιδιών και Εφήβων 22405083 / 22405086

Κοινοτικό Κέντρο Ψυχικής Υγείας 22402210 / 22305723

Κέντρο Ημέρας  22313514

Λεμεσός 

Ψυχιατρική Κλινική Γενικού Νοσοκομείου 25801107

Τμήμα Παιδικής και Εφηβικής Ψυχιατρικής 25873618

Τμήμα Κοινοτικής Ψυχικής Υγιεινής 25305092 

Κέντρο Ημέρας  25827162

Λάρνακα

Υπηρεσίες Ψυχικής Υγείας  24828768

Τμήμα Παιδικής και Εφηβικής Ψυχιατρικής 24813164

Κοινοτική Νοσηλευτική Υπηρεσία 24828065 / 24828772 / 24818432

Κέντρο Ημέρας 24304110 / 24304112

Πάφος 

Γενικό Νοσοκομείο 26803269

Τμήμα Παιδικής και Εφηβικής Ψυχιατρικής 26803275

Κοινοτική Υπηρεσία Ψυχικής Υγείας 26803270 / 273

Νοσοκομείο Πόλης Χρυσοχούς 26821800 

Αμμόχωστος 

Εξωτερικά Ιατρεία 23200014

5
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Ευρωπαϊκή Τηλεφωνική Γραμμή για παιδιά και εφήβους 116111

ACCEPT-ΛΟΑΤ Κύπρου 99812343

AEQUITAS 25582333

Cyprus Refugee Council  22205959 

Cyprus Stop Trafficking 22771063 / 99428952

Future Worlds Center  99673654 

Hope for Children CRC Policy Center 22103234

Κέντρο Υποστήριξης Φορέων του AIDS 25340305

Κίνηση για Ισότητα, Στήριξη και Αντιρατσισμό 22878181

Κοινωνία Caritas Cyprus 22662606

Κυπριακός Ερυθρός Σταυρός 22504400

Μεσογειακό Ινστιτούτο Μελετών Κοινωνικού Φύλου 22795156

Οργάνωση Προστασίας Θυμάτων Σεξουαλικής Βίας «Στίγμα» 25109139

Σύνδεσμος Πρόληψης και Αντιμετώπισης
Βίας στην Οικογένεια 1440 / 22339001

Κυπριακό Κέντρο Ασφαλούς Διαδικτύου 70000116

Κυπριακός Σύνδεσμος Οικογενειακού Προγραμματισμού 1455

Οργανισμός Νεολαίας Κύπρου 1410

Wellspring Cyprus (office@wellspringcyprus.com)  
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